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Orgao: Entidades de Fiscalizagado do Exercicio das Profissdes Liberais/Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da
82 Regiao

RESOLUGCAO N° 120, DE 11 DE ABRIL DE 2025

Dispdes sobre o Codigo de Etica e Conduta do Agente Publico
do Conselho Regional de Fisioterapia e de Terapia Ocupacional
da 82 Regiao - CREFITO-8 e da outras providéncias.

O Plenario do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 82 Regiao - CREFITO-
8, no uso de suas prerrogativas, competéncias e atribuicdes que lhe sao outorgadas pela Lei Federal n®
6.316, de 17 de dezembro de 1975 e pela Resolugcao CREFITO-8 n° 89, de 05 de julho de 2021,
CONSIDERANDO o respeito as normativas vigentes que versam sobre a defesa dos direitos do usuario dos
servicos publicos da administracao publica; CONSIDERANDO o respeito as normativas vigentes que
versam sobre o a defesa dos direitos dos agentes publicos do Conselho Regional de Fisioterapia e de
Terapia Ocupacional da 82 Regiao CREFITO-8; CONSIDERANDO a necessidade de qualificar e garantir a
qualidade dos servicos prestados pelo CREFITO-8; CONSIDERANDO que o presente codigo foi aprovado
na Reuniao Plenaria n°® 3632 de 27 de marcgo de 2025; resolve:

Art. 1° Fica aprovado o Codigo de Etica e Conduta do Agente Publico do Conselho Regional de
Fisioterapia e de Terapia Ocupacional da 82 Regido - CREFITO-8 na forma do Anexo Unico da presente
Resolucao.

Art. 2° Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.

RENATA HOEFLICH DAMASO DE OLIVEIRA
Diretora-Secretaria

BRUNO GIL ALDENUCCI
] Presidente do Conselho
ANEXO UNICO

Codigo de Etica e Conduta do Agente Publico do Conselho Regional de Fisioterapia e de Terapia
Ocupacional da 82 Regiao - CREFITO-8.

Codigo de Etica e Conduta do Agente Publico do Conselho Regional de Fisioterapia e de Terapia
Ocupacional da 82 Regiao - CREFITO-8.

APRESENTACAO

O presente codigo de ética tem por finalidade orientar, acompanhar e valorizar os aspectos
éticos, "o dever ser" aplicados ao exercicio das fungdes desempenhadas pelos multiplos individuos que
compoe o staff do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 8a Regiao, CREFITO-8.

Em decorréncia de sua aplicagao, objetiva-se a criagao de uma cultura que valorize a
integridade no desempenho das fungdes e um fortalecimento da confianga dos profissionais
jurisdicionados e da sociedade em geral nos servicos prestados pela Autarquia.

A primeira edicao deste codigo de ética, que chega a vocé agora, buscou subsidios nos
documentos e normativas institucionais do servico publico, tais como o codigo de ética do servidor publico
civil do poder executivo federal (Ed. 1994) e o manual de conduta do agente publico civil do poder
executivo (Ed.2020).

O conjunto de regras adiante expostas aplica-se todas as pessoas que integram o staff do
CREFITO-8, conselheiros, empregados publicos, ocupantes de cargo em comissao, empregados
terceirizados, pessoas convocadas para atuar, estagiarios, ou seja, todos que possam interagir no ambito
do CREFITO-8, com a finalidade de cumprir e fazer cumprir as competéncias legais a ele estatuidas pela
Lei 6316/75 e pelo ordenamento juridico patrio.




O termo ética, apesar de possuir uma semantica abrangente, no presente caso dirige-se ao
dever dos agentes participantes da Autarquia em prestar um servico publico de qualidade, voltado a
sociedade, em estrito acordo com os valores da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia sempre pautados pela boa-fée.

Ja o termo conduta refere-se ao comportamento dos sujeitos envolvidos pelo presente codigo,
em face a circunstancias, ou situagcdes habituais ou inesperadas, esperando-se deles que sempre
procedam de forma a dignificar a sua funcao de agente publico.

O presente coédigo complementa o que esta previsto no Regimento Interno do CREFITO-8,
assim como na Resolucao que dispoe sobre as regras e as diretrizes da gestao de recursos humanos do
CREFITO-8.

OBJETIVOS

Este Codigo de Etica e Conduta tem por objetivo, entre outros ja citados, orientar, cientificar
todos por ele envolvidos, quanto as condutas a serem observadas no ambiente de trabalho e interagcao
com o publico externo, de modo a manté-los convergentes com a missao, e os valores do CREFITO-8,
sempre comprometidos com os valores éticos, com a probidade dirigidos ao interesse publico.

Para o fiel cumprimento dos seus objetivos o presente codigo pretende:
i. organizar as disposicoes relacionadas a conduta profissional,

ii. orientar quanto aos principios e padroes de conduta esperados dos agentes publicos civis
federais;

iii. disseminar boas praticas que constituam um padrao de comportamento esperado dos
envolvidos;

iv. aprimorar uma cultura organizacional fundamentada nos principios da administracao publica.
v. contribuir para a preservacao da imagem e da reputacao do CREFITO-8 e dos seus agentes;

vi. favorecer o cumprimento da missao institucional e a consolidacao dos valores ético-
profissionais no ambito do CREFITO-8;

vii. estimular um ambiente de responsabilidade, integridade e valorizagao do trabalho no
CREFITO-8.

PRINCIPIOS BASICOS

O presente codigo fundamenta-se em conceitos estratégicos que definem a identidade a
cultura do CREFITO-8

MISSAO

Garantir a rapida, eficiente e qualitativa assisténcia aos profissionais fisioterapeutas e terapeutas
ocupacionais e a populacao do Estado do Parana, sempre buscando evidenciar o papel fundamental
exercido pelos seus jurisdicionados em prol da saude publica e do interesse social.

EIXO DE VALORES

Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, ética, comprometimento,
integridade, idoneidade, transparéncia, respeito, responsabilidade social, senso de justica e
sustentabilidade.

O Codigo de Etica e Conduta do Agente Publico do CREFITO-8 do CREFITO-8 tem por
fundamento basilar os valores republicanos previstos principalmente no art. 37 da Constituicao da
Republica que devem reger todas as agcdes tomadas pela administracao publica direta e indireta:

I.Principio da Legalidade: S6 é permitido ao agente publico agir em conformidade com a Lei e
nos estritos limites que ela impoe.

ii.Principio da Impessoalidade: E aquele que assegura o dever de a administracdo publica agir
sem favoritismos, tratando a todos de forma igual e tomando decisdes pautadas na supremacia do
interesse publico sobre os interesses privados.




lii.Principio da Moralidade: Prevé que a conduta dos gestores e servidores publicos deve sempre
respeitar os padroes eticos, evitando atos que, embora legais, possam ser considerados imorais ou
indecorosos.

iv.Principio da Publicidade: As acdes e decisdes administrativas publicas devem ser
transparentes e acessiveis ao publico, salvo em casos de sigilo legalmente justificado. Este principio
garante o direito do cidadao a informacao e possibilita o controle e a fiscalizagao das atividades publicas.

v.Principio da Eficiéncia: E aquele onde se objetiva que os servicos sejam prestados com o
melhor uso dos recursos, obtendo resultados eficazes, com agilidade.

Em complemento aos principios anteriores, sao também considerados como principios
norteadores de conduta neste CREFITO-8:

i.Principio de Etica: Refere-se aos padrdes de conduta que visam & honestidade, transparéncia e
respeito ao proximo. Tal principio promove decisdes responsaveis e justas, reforcando a confianca da
sociedade na instituicao.

ii.Principio do Comprometimento: Corresponde ao envolvimento e dedicagcao dos membros de
uma organizacao em relacao aos objetivos e valores da instituicao. Esse principio implica lealdade,
empenho e vontade de cumprir com as responsabilidades e metas assumidas, independentemente dos
desafios. Um ambiente de comprometimento fortalece a coesao da equipe e melhora a produtividade.

lii.Principio da Integridade: Envolve que os agentes publicos desempenhem suas fungcdes com
honestidade e sinceridade, cumprindo-as de forma ética e transparente.

iv.Principio da Idoneidade: Implica em agir de forma imparcial e equitativa, garantindo-se
tratamento igualitario a todas as pessoas, assegurando que as decisoes e politicas respeitem os direitos de
todos, sem discriminacdes, e que o0s recursos e oportunidades sejam distribuidos de forma justa,
promovendo a equidade e o respeito aos direitos humanos.

v.Principio da Responsabilidade Social: Corresponde a adogcao de agdes e praticas que
contribuam positivamente para a sociedade, beneficiando as comunidades e o meio ambiente, bem como
o desenvolvimento de projetos sociais, acoes educativas e respeito aos direitos humanos.

vi.Principio da Sustentabilidade: Envolve a pratica de agdes que preservem os recursos naturais
€ sociais para as geragoes futuras, adotando, para tanto, estratégias e operagdes que minimizem o
impacto ambiental, promovam o uso consciente dos recursos e incentivem o desenvolvimento econémico
e social equilibrado.

vii.Principio da Transparéncia: Relacionado ao principio da publicidade, a transparéncia obriga
que a administracao publica preste contas de seus atos, sendo clara e aberta nas informacodes fornecidas
aos cidadaos sobre o uso dos recursos e a atuagao dos servigos publicos.

viii.Principio da Proporcionalidade: Este principio determina que as agdes da administracao
publica sejam equilibradas e proporcionais, evitando excessos e intervencdes desnecessarias,
especialmente quando os direitos dos cidadaos podem ser afetados.

ix.Principio da Cooperacao: Refere-se ao trabalho conjunto entre diferentes areas, setores e
niveis da administracao publica. Entre o governo e os cidadaos, com foco na colaboracao e na partilha de
informacgodes, recursos e esforcos para atingir objetivos comuns.

x.Principio da Disciplina: Relacionada ao cumprimento das normas, regulamentos e orientagoes
estabelecidas pela administracao publica, mostra-se como essencial para a ordem e a coeréncia no
funcionamento dos servicos publicos, garantindo que as agdes dos agentes publicos respeitem os
protocolos e sigam uma conduta adequada, em consonancia com as leis e as politicas governamentais.

xi.Principio da Responsabilidade: Este principio obriga os servidores publicos a responder pelos
seus atos e decisdes, assumindo as consequéncias das suas agoes. A responsabilidade assegura que os
gestores e funcionarios estejam comprometidos com o servigo publico, prestando contas e corrigindo
falhas quando necessario. Este principio mostra-se como essencial para garantir que as agdes sejam
orientadas pelo interesse publico e pela prestacao de servigos de qualidade.




xii.Principio do Respeito: O respeito € um principio fundamental que exige que os agentes
publicos tratem a todos com dignidade, consideracao e cordialidade. Este principio € essencial para a
construcao de um ambiente inclusivo e acolhedor, onde todos se sintam valorizados e tratados de forma
justa, independentemente da posicao social, do credo, da raga, da orientagao sexual, ou politica.

xiii.Respeito ao Patrimoénio Publico: Tratar o patrimoénio publico com o devido cuidado e respeito,
evitando qualquer forma de dano ou desperdicio.

CONDUTAS ESPERADAS
Sao condutas esperadas do agente publico vinculado ao CREFITO-8:

l.exceléncia no atendimento publico e aos colegas de trabalho, tratando a todos com atencao,
respeito, eficiéncia, imparcialidade e celeridade;

li.consciéncia de que o servico publico € uma atividade realizada em beneficio da sociedade e
que seu exercicio traz responsabilidades proprias;

li.obedecer criteriosamente a Constituicao Federal e toda legislacao correlata;

ivdesempenhar, a tempo e com eficiéncia, as atribuicdes de seu cargo, fungao ou emprego
publico, buscando continuamente aperfeicoar, modernizar, evitar o excesso de rigor burocratico em
processos e atividades da sua area de atuacao;

viexercer suas atribuicbes com celeridade e zelo, adotando postura resolutiva diante de
problemas e conflitos e evitando situagdes procrastinatorias;

vi.ser honesto, leal e justo;

vii.apresentar, de forma completa e tempestiva, aos orgaos de controle e a populacao, qualquer
informacgao ou prestacao de contas, a ndo ser quando a natureza da informagao demande sigilo ou nos
casos em que ha previsao legal de sigilo;

viii.aperfeicoar o processo de comunicacao e contato com o publico, nao se utilizando das
contas em redes sociais institucionais do érgao ou entidade em que trabalha para fins diversos daqueles
para os quais foram criadas;

ix.ter consciéncia de que seu trabalho é regido por principios eticos que se materializam na
adequada prestacao dos servigos publicos;

x.ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencao com todas as pessoas, sem qualquer
espécie de preconceito ou distincdo de sexo, nacionalidade, cor, idade, religiao, preferéncia politica,
posicao social ou qualquer outra caracteristica pessoal, seja na expressao verbal ou escrita;

xiter respeito a hierarquia, porem sem nenhum temor de representar contra qualquer
comprometimento indevido da estrutura em que se funda o Poder Estatal;

xii.prestar atencao as ordens legais de seus superiores, velando atentamente por seu
cumprimento, e, assim, evitando a conduta negligente. Os repetidos erros, o descaso e o acumulo de
desvios caracterizam até mesmo imprudéncia no desempenho da fungao publica;

xii.cumprir, de acordo com as normas do servigo e as instrugcdes superiores, as tarefas de seu
cargo ou fungao, tanto quanto possivel, com critério, seguranca e rapidez, mantendo tudo sempre em boa
ordem;

xiv.denunciar pressoes de superiores hierarquicos, de contratantes, de dirigentes de entidades
de classe, de representantes de grupos de interesse ou quaisquer outros que visem obter quaisquer
favores, benesses ou vantagens indevidas;

xv.garantir, em qualquer situacao, inclusive no exercicio regular do direito de greve, que henhum
direito ou liberdade de outros individuos sejam violados;

xvi.ser assiduo e pontual, respeitando as responsabilidades do seu cargo ou do seu vinculo;

xvii.comunicar imediatamente a seus superiores ou aos orgaos de controle, conforme o caso,
todo e qualquer ato ou fato contrario ao interesse publico;

xviii.manter limpo e em ordem o local de trabalho, seguindo os metodos mais adequados a sua
organizacao e manutencao;




xix.apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas e preparado para o correto exercicio
da sua funcao;

xX.facilitar a fiscalizagcao de todos os atos ou servigcos por quem de direito, inclusive, priorizando
a transparéncia publica das informacgdes, dentro dos tramites legais;

xxi.exercer as prerrogativas funcionais que lhe sejam atribuidas, em convergéncia com os
legitimos interesses dos usuarios do servico publico;

xXii.atender as normas e procedimentos para a realizacao de suas atividades profissionais,
preservando sua integridade fisica e a de seus colegas;

xxiii.respeitar o que se dispdoe em relagao a seguranca, higiene e medicina do trabalho;

xxiv.participar dos movimentos e estudos que se relacionem com a melhoria do exercicio de
suas fungoes, tendo por escopo a realizagao do bem comum;

xxv.manter-se atualizado com as instrucoes, as normas de servico e a legislacao pertinentes ao
orgao onde exerce suas fungoes;

xxvi.manter seus dados pessoais sempre atualizados, e informar a area administrativa e de RH
qualquer alteracao (endereco, telefone, estado civil, sobrenome e dependentes), além de afastamentos
pelo INSS ou atestados médicos;

xxvii.manter sob sigilo senhas de acesso aos sistemas internos - as senhas sao pessoais e
intransferiveis;

xxviii.ao se ausentar do local de trabalho, o empregado deve bloquear seu computador,
evitando que outras pessoas possam utiliza-1o;

xxix.atender a chamada telefonica ao primeiro toque, ou o mais rapido possivel, com gentileza e
presteza;

xxx.promover o atendimento com agilidade, sendo claro, breve e objetivo;

xxxi.Aos fumantes, fumar em area aberta, ausentando-se de seu local de trabalho no tempo
necessario para consumo de um cigarro, de maneira que nao prejudique a sua produtividade;

xxxii.ao termino do contrato de trabalho ou vinculo existente, o agente publico devera devolver
ao CREFITO-8 eventual chave de acesso e demais equipamentos de trabalho;

xxxiii.prestar um bom atendimento aos profissionais fisioterapeutas e terapeutas ocupacionais e
a todos que os que mantiverem relacdes com o CREFITO-8;

xxxiv.participar ativamente de reunides, treinamentos, encontros, seminarios e palestras a que
for convocado;

xxxv.apresentar relatorio de atividades realizadas, sempre que solicitado, com a comprovagao
de indices e indicadores sempre que possivel,

xxxviregistrar entradas e saidas no sistema de controle de jornada, de acordo com a jornada
estabelecida;

xxxvii.ndo burlar registro de frequéncia proprio ou de outra pessoa, por qualquer meio;

xxxviii.manter a discricao e profissionalismo no ambiente de trabalho, evitando demonstracoes
publicas de afeto inconsistentes com a atividade ou fungao desenvolvida;

xxxix.manter produtividade e eficiéncia no trabalho, evitando distracdbes que possam
comprometer o desempenho e os resultados esperados;

xL.concentrar-se nas tarefas e responsabilidades para as quais foi contratado, evitando
atividades pessoais ou nao relacionadas durante o horario de trabalho;

xli.Utilizar os recursos do CREFITO-8, como internet, telefone, veiculo, materiais de escritorio,
exclusivamente para fins profissionais, a menos que haja explicita para uso pessoal,

xlii.utilizar os insumos de forma consciente, sempre zelando pela economia de agua, energia
eletrica e de suprimentos de escritorio, como papel, canetas, impressoes e copias.




xliii.observar e respeitar as normas de seguranca das edificagoes, colaborando para a prevencao
de acidentes.

xlivcomunicar a autoridade competente sempre que perceber indicios de corrupgao.

xlv.resistir a pressoes de colegas, superiores hierarquicos, contratantes, interessados e outros
que visem obter quaisquer favores, beneficios ou vantagens indevidas, em razao de agoes ilegais ou
imorais, € denunciar sua ocorréncia

xlvi.Difundir os preceitos do Cédigo de Etica e Conduta Profissional do Agente Publico do
CREFITO-8

Todas as normas de cunho ético e disciplinar permanecem vigentes para a modalidade de
trabalho remoto e externo a sede e subsedes do CREFITO-8. Assim sendo, além dos dispositivos previstos
nos demais normativos correlatos e no presente Codigo de Etica e Conduta Profissional, sdo condutas
esperadas do agente publico no exercicio de trabalho externos a sede e subsedes do CREFITO-8, assim
como no exercicio do trabalho remoto:

l.estar disponivel hos horarios ajustados e comprometido com as entregas pactuadas;
ii.nao agir de maneira desidiosa, desatenta ou descompromissada;
iii.responder aos contatos de sua chefia dentro do horario da jornada de trabalho;

iv.ndo exercer qualquer atividade incompativel com o exercicio do cargo ou funcao no horario
de trabalho;

v.zelar pela seguranca dos dados e informagoes transmitidas e compartilhadas;

viadotar postura adequada e profissional durante a realizacdo de videoconferéncias e reunides
virtuais;

vi.manter a confidencialidade, garantir que as informagdes sensiveis e dados sejam protegidos,
mesmo fora das instalacées do CREFITO-8;

vii.,cumprir a jornada de trabalho, respeitar os horarios estabelecidos para o trabalho remoto,
incluindo pausas e intervalos para descanso e alimentacao;

ix.utilizar ferramentas adequadas e assegurar que os equipamentos e softwares utilizados sejam
seguros e apropriados apara o trabalho, evitando riscos de seguranca da informacao;

x.criar € manter um espaco de trabalho adequado, que seja organizado, livre de distracdes e
que permita a realizagcao das atividades de forma eficiente e profissional.

CONDUTAS INADEQUADAS E VEDADAS
Sao condutas inadequadas e vedadas ao agente publico vinculado ao CREFITO-8:

l.utilizar-se do cargo, funcao, posicao ou da influéncia, ainda que indiretamente, para obter
qualquer favorecimento, para si, para grupo ou carreira da qual faga parte ou para outros particulares;

ii.prejudicar, deliberadamente, outros agentes publicos ou cidadaos, sem a existéncia de
elementos probatorios;

iii.ser solidario ou conivente com erro;

ivvaler-se de artificios para retardar ou dificultar o exercicio regular de direito por qualquer
pessoa, causando-lhe dano moral ou material,

v.deixar de utilizar os avangos tecnologicos ou cientificos ao seu alcance ou do seu
conhecimento para a realizagao eficiente do seu trabalho;

vi.permitir que interesses ou conceitos de ordem pessoal, corporativistas ou politico partidarios
interfiram no trato com o publico ou com qualquer agente publico;

vii.solicitar, provocar, sugerir ou receber ajuda financeira, gratificacao, prémio, comissao, doagao
ou vantagens indevidas, para si, familiares ou qualquer pessoa, para o cumprimento das suas atribuicoes;

viii.oferecer ou receber presentes, brindes, hospitalidades, valores pecuniarios ou beneficios de
qualquer espécie, a (de) clientes, publicos ou privados, fornecedores atuais ou em potencial, e agentes
publicos em geral, assim definidos como qualquer pessoa que ocupe cargo ou funcao em 6rgaos ou




entidades da Administracao Publica, nacional ou estrangeira, direta ou indireta, em todas as esferas;

ix.alterar ou deturpar o teor de qualquer documento publico, especialmente daqueles sob sua
responsabilidade;

x.iludir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite de servigos publicos;
xi.desviar o trabalho de outro agente publico para atendimento de interesse particular;

xii.retirar da reparticao publica, sem estar legalmente autorizado, qualquer dado, informacao,
documento ou bem pertencente ao patrimoénio publico;

xiii.fazer uso de informacodes privilegiadas obtidas no ambito interno de seu servico, em
beneficio proprio, de parentes, de amigos, de grupo de interesses, de corporagoes ou de terceiros;

xivapresentar-se embriagado ou sob efeito de qualquer outro entorpecente no local de
trabalho;

Xv.cooperar com qualquer instituicao ou iniciativa que atente contra a moral, a honestidade ou a
dignidade do individuo;

xvi.exercer atividade ilegal,

xvii.deixar de transmitir conhecimento ou de institucionalizar processos necessarios para o bom
funcionamento da sua unidade de trabalho ou equipe, especialmente na sua saida ou aposentadoria;

xviii.realizar a avaliacao de desempenho de seus pares ou de seus subordinados sem o devido
zelo e cuidado, avaliando de forma superficial, sem levar em conta a realidade do trabalho desempenhado,
o grau de comprometimento e a qualidade das entregas do avaliado;

xix.quando no exercicio de cargo de chefia, deixar de verificar, de forma diligente e acurada, as
faltas ao trabalho e a precisao dos dados cadastrais da sua unidade e equipe, bem como o
descumprimento do horario e da execugao das atividades por seus subordinados;

xx.realizar publicacdao, nas redes sociais oficiais do orgao ou entidade em que esteja em
exercicio, de assuntos que nao possuem pertinéncia tematica com as atribuicoes do 6rgao ou entidade;

xxi.comentar ou compartilhar nas redes sociais quaisquer assuntos de carater restrito ou sigiloso
que envolvam suas atividades no CREFITO-8;

xxii.se manifestar em nome do Conselho nas redes sociais, salvo em situacdes autorizadas pela
instituicao;
xxiii.utilizar logomarca ou qualquer imagem oficial do érgao ou entidade em que exerca suas

fungdes ao emitir comentarios em redes sociais, ainda que em conta particular, atingindo negativamente a
imagem do respectivo orgao ou entidade perante a sociedade;

xxivapresentar ideias, opinides e preferéncias pessoais como se fossem da Administracao
Publica Federal ou do érgao ou entidade em que exerga suas fungoes;

xxv.praticar bullying, constituido do ato de violéncia fisica ou psicologica de forma intencional e
costumeira, com o objetivo de intimidar, humilhar ou agredir, por meio de provocacao referente a
deficiéncias, caracteristicas pessoais, inabilidades ou erros dos servidores, causando constrangimento a
vitima e prejuizos ao ambiente de trabalho;

xXxvi.praticar ou tolerar o asseédio moral ou assedio sexual, independentemente de provocar
danos a integridade fisica daqueles que se tornam alvos, expondo-os a situagdes humilhantes e
constrangedoras;

xxvii.utilizar-se de documentos, atestados e declaragoes falsas;

xxvii.,ausentar-se das dependéncias do CREFITO-8 durante o horario de expediente sem a
autorizagao de um supetrior;

xxix.manter, durante o horario e em local de expediente, conversas paralelas que prejudiquem a
produtividade de si e de outros;

xxx.Utilizar-se do celular durante o expediente (ligagdes, redes sociais, jogos) de maneira com
que comprometa a produtividade e o exercicio da funcao;




xXxxi.apropriar-se de objetos e pertences deixados por terceiros nas dependéncias do CREFITO-

xxxii.repassar informacgodes acerca de outros agentes publicos sem a autorizacao deles (fofoca);

xxxiii.manter postura de murmuragao e reclamacao mediante o recebimento de ordens de
superiores;

xxxiv.utilizar os meios eletronicos do escritorio para envio e recebimento de piada, correntes, e-
mails com conteudo pornografico ou arquivos anexos, como fotos, videos, apresentacdoes PPT, ou outros
arquivos com conteudo particular;

XXxv.armazenar materiais particulares nos servidores do CREFITO-8. Materiais particulares que
contribuam para a formagao profissional do empregado podem ser armazenados nas estagdes de
trabalho;

xxxvifazer download de arquivos particulares cujo conteudo seja relacionado a jogos, videos,
musicas, imagens e fotos. Da mesma forma, ndo € permitido acessar sites de bate-papo, jogos, cenas
obscenas e semelhantes;

xxxvii.promover a instalacao de programa nos computadores da empresa que nao tenham sido
autorizados pela area competente;

xxxvii.promover a instalacao ou retirada de pecas em maquinas e/ou equipamentos do
CREFITO-8 que nao tenham sido autorizados pela area competente;

xxxix.compartilhar as senhas de acesso aos sistemas internos com terceiros. As senhas sao
pessoais e intransferiveis;

xL.fumar dentro das dependéncias do CREFITO-8 (permitido o fumo nas areas externas durante
o periodo estipulado);

xli.apresentar comportamentos ou insinuagdoes de carater sexual, pedidos de favores sexuais,
atitudes verbais ou fisicas de natureza sexual, ou exibicao de objetos ou imagens com conotagao sexual,

xlii.apresentar conduta verbal ou fisica que perturbe o desempenho de outro agente publico ou
empregado, ou que crie medo ou hostilidade no ambiente de trabalho, independentemente do seu nivel
hierarquico;

Além das condutas inadequadas acima listadas, o Agente Publico vinculado ao CREFITO-8 deve
evitar a pratica das seguintes condutas nas relagdes internas e com os demais orgaos que compoem 0s
Poderes Executivos Federal, Estadual, Municipal e Distrital, bem como com os demais Poderes:

i.fazer uso do cargo ou posicao que ocupa para promover, dentro da Administragao Publica,
seus interesses particulares, de partido politico ou de grupo profissional, categoria ou carreira publica da
qual faga parte o titular do cargo, fungao ou posicao ou seu conjuge, descendentes ou ascendentes;

ii.utilizar o cargo ou a posicao que ocupa com o proposito de pleitear em prol de interesses
particulares, de partidos politicos ou de grupos profissionais, categorias ou carreiras publicas da qual faca
parte ou que faca parte seu cdnjuge, descendentes ou ascendentes, perante os demais Poderes
constituidos;

lil.usar recursos publicos ou o nome e a credibilidade do 6rgao da Administracao Publica
Federal na qual atua para obtencao de vantagem pessoal, para seu conjuge, descendentes, ascendentes,
categoria ou carreira profissional do qual faga parte;

iv.utilizar reunides institucionais e de trabalho para tratar de assuntos de interesse particular, de
grupo profissional, de categoria ou carreira publica, sem observar os protocolos existentes para prévio
agendamento, como indicacao de pauta, comunicacao de relacao de participantes e publicacao de
agenda na internet;

v.omitir ou alterar dados, estudos ou informacgoes referentes a tomada de decisao de assuntos
que envolvam o seu interesse particular, da sua carreira ou categoria publica, bem como de seu conjuge,
descentes ou ascendentes.

CONFLITO DE INTERESSES




Caracteriza-se como conflito de interesses qualquer oportunidade de ganho pessoal que possa
prejudicar as atividades, interesses e a imagem do CREFITO-8, os profissionais fisioterapeutas e terapeutas
ocupacionais, bem como exercer qualquer outra funcao que conflite com seu horario de trabalho.

O Agente Publico vinculado ao CREFITO-8 deve observar as disposicoes referentes a legislagao
que trata do conflito de interesses, nos termos da Lei 12.813/2013 e demais normativos correlatos. Na
hipotese de exercicio de quaisquer atividades que submetam o agente ao potencial conflito de interesses,
deve ser efetuada a devida consulta ou pedido de autorizagao nos termos das normas em vigor.

PREVENCAO, ORIENTACAO E APURACAO DE CONDUTAS ANTIETICAS

Prevencao das condutas antiéticas passa pelo conhecimento geral e pela aplicacao deste
codigo. A divulgacdo do Cédigo de Etica e Conduta Profissional e a realizagdo de treinamentos periodicos
deve fazer parte do programa de integridade e da cultura organizacional do CREFITO-8.

Sendo conduta esperada aos agentes publicos do CREIFTO-8 a difusao dos preceitos deste
Codigo. A orientacao quanto a necessidade de adequacao e modificagao de posturas cabe ao supervisor
e/0 coordenador dos departamentos.

O canal a ser utilizado para a denuncias de condutas antiéticas € a Ouvidoria, disponivel atraves
do canal Fala.BR https://falabrcgu.gov.br/web/home . A apuracao das condutas antiéticas se da pelos
mecanismos previstos nos processos de apuragao preliminar e processos de sindicancia no ambito do
CREFITO-8.

Cabe ao CREFITO-8 a definicao de meios para assegurar o sigilo necessario a elucidagcao dos
fatos, assim como evitar que haja qualquer tipo de retaliagao ao denunciante.

PENALIDADES DISCIPLINARES

As penalidades disciplinares aplicaveis aos empregados que desrespeitam o presente Codigo
de Etica e Conduta Profissional estdo descritas na Consolidacao das Leis do Trabalho, a saber:

Adverténcia Verbal: A adverténcia € a primeira medida disciplinar aplicada ao trabalhador,
geralmente em casos de faltas leves, como atrasos, desrespeito a normas ou desempenho insatisfatorio. A
Adverténcia usualmente € acompanhada de orientacao quanto a conduta esperada pelo agente publico.

Adverténcia Escrita: Mantéem a caracteristica de advertir e orientar o agente publico quanto a
sua atitude e o respeito aos principios e condutas exigidas para o desempenho da funcao. A adverténcia
escrita € elaborada em duas vias, sendo uma delas assinada pelo empregado e arquivada pelo setor de
Recursos Humanos do CREFITO-8. Esse registro serve como documento para um eventual historico de
faltas reincidentes.

Caso se recuse a assinar, tal informacao deve ser registrada no termo de adverténcia, assim
como colhida a assinatura de testemunhas que possam atestar que o empregado foi informado sobre a
adverténcia.

Suspensao Disciplinar: penalidade direcionada para casos de infragdes cometidas pelo
empregado que exigem uma medida corretiva mais severa do que a adverténcia, mas que ainda nao
justificam a demissao por justa causa, ou quando ha o cometimento de faltas reincidentes.

A suspensao € aplicada em casos de infragdes de média gravidade, tais como:

a. Reincidéncia em comportamento inadequado apds adverténcia preévia;

b. Desobediéncia a normas internas e ordens diretas do superior;

c. Atrasos constantes, faltas injustificadas, ou mau comportamento;

d. Falhas no cumprimento das tarefas, causando prejuizo ou transtorno ao CREFITO-8.

A suspensao € aplicada pelo empregador como forma de disciplinar o trabalhador por
comportamento inadequado ou violagao das normas da empresa, visando a correcao da conduta.

A suspensao disciplinar pode ter duragcao maxima de 30 dias consecutivos. Durante o periodo
de suspensao, o empregado nao tem direito ao salario nem a beneficios proporcionais, como o vale-
transporte e o vale-refeicdao. Esses dias nao sao contados para o calculo do descanso semanal




remunerado, férias ou décimo terceiro salario. A suspensao, contudo, ndao implica em quebra de vinculo
empregaticio.

A suspensao deve ter motivagcao justa e estar devidamente documentada. A suspensao
disciplinar deve ser formalizada por escrito, incluindo o motivo, a duragao da suspensao e as instrugoes
para o empregado retornar ao trabalho. O termo de suspensao € elaborado em duas vias, sendo uma delas
assinada pelo empregado e arquivada pelo setor de Recursos Humanos do CREFITO-8. Caso se recuse a
assinar, tal informacao deve ser registrada no termo de suspensao, assim como colhida a assinatura de
testemunhas que possam atestar que o empregado foi informado sobre a suspensao.

Demissao por Justa Causa: A demissao por justa causa € a penalidade mais severa prevista na
CLT, aplicada quando o empregado comete uma falta grave que inviabiliza a continuidade do vinculo de
confianca entre ele e o CREFITO-8, cujos motivos podem ser, dentre outros:

a. Desidia (negligéncia no desempenho das fungoes)
b. Indisciplina ou insubordinacao

c. Ato de improbidade (ex.: roubo ou fraude)

d. Ofensas fisicas ou morais

e. Pratica de jogos de azar no local de trabalho

A aplicacao das penalidades disciplinares aos empregados que desrespeitam o presente
Codigo de Etica e Conduta Profissional respeitardo o principio da proporcionalidade e serdo adotadas de
forma gradativa, orientadas pelos principios da ampla defesa e do devido processo legal. As penalidades
devem ter carater educativo e disciplinar, cujo objetivo € prevenir a repeticao da conduta inadequada,
corrigindo o comportamento do empregado.

DISPOSICOES FINAIS

O presente Codigo de Etica e Conduta Profissional devera ser utilizado de forma a
complementar o arcabougo legal e normativo em vigor, proporcionando orientacao e sedimentando
padroes e praticas éticas, ora estabelecidas.

Todos os agentes publicos relacionados ao CREFITO-8 deverao ter conhecimento deste Cédigo
de Etica e Conduta Profissional, entregando o Termo de Ciéncia e Comprometimento, assinado, ao
departamento administrativo e de Recursos Humanos.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.




